[image: http://t0.gstatic.com/images?q=tbn:ANd9GcTk1eRp0K8szCCw94IUblKRtshmuBlH2LA81I9VYC_U5lzN8TbP]
         تاریخ:
شماره:         
بسمه تعالی
قرارداد تامین نرم افزار پورتال سازمانی

این قرارداد با رعايت قوانين و مقررات حاکم بر دانشگاه تالیف شد و طرفین آن ضمن آگاهی از کلیه‌ی تعهدات و حقوق مشروح در قرارداد، در نهایت سلامت عقل و اراده و به دور از هرگونه اکراه و اجبار، نسبت به امضای کلیه‌ی صفحات اقدام کردند. این قرارداد با شرایط زیر منعقد و لازم الاجرا شد:

ماده‌ی 1- مشخصات طرفین قرارداد
الف) مشخصات فروشنده:
شرکت ........................ دارای شماره‌ی ثبت ........................ کد اقتصادی ........................................... به نشانی ........................................................................................... و تلفن ........................ به نمایندگی ........................ به عنوان ........................ (به استناد مدارک برابر اصل شده‌ی مُثبِت نمایندگی و حق انعقاد قرارداد که از اجزای لاینفک این قرارداد است) که از این پس «فروشنده» نامیده می‌شود.
ب) مشخصات خریدار:
[bookmark: _GoBack]دانشگاه نیشابور دارای شناسه ملی 14003120730 و کد اقتصادی 04113891519 به نشانی خراسان رضوی، نیشابور، انتهای بلوار نظام الملک ، کد پستی 9319774446 و تلفن 05143305000 به نمایندگی دکتر …….. به سمت رئیس دانشگاه نیشابور  که از این پس «خریدار» نامیده می‌شود.

ماده‌ی 2- موضوع قرارداد
موضوع قرارداد عبارت است از ‎تامین نرم افزار پورتال سازمانی به خریدار و ارائه‌ی خدمات در زمینه‌ی پشتیبانی، تعمیر و نگهداری آن توسط فروشنده مطابق با شرایط مندرج در این قرارداد.

ماده‌ی 3- مدت قرارداد
مدت قرارداد جهت انجام تعهدات قراردادی، یکسال بوده و مبنای شروع آن، تاریخ امضای قرارداد است. تمدید این قرارداد، منوط به توافق بعدی طرفین، با شرایط و مفاد مختص به خود خواهد بود.

ماده‌ی 4- مجموع مبلغ قرارداد و جزئیات پرداخت آن
مجموع مبلغ قرارداد ................................. تومان (به حروف ................................. تومان) با احتساب مالیات و عوارض بر ارزش افزوده است که جمعاً در ازای تامین نرم افزار موضوع قرارداد می باشد. ارائه‌ی خدمت در زمینه‌ی خدمات پس از فروش، نصب و فعال سازی، پشتیبانی، تعمیر و نگهداری  در طول مدت قرارداد به صورت رایگان توسط فروشنده انجام می شود. 

ماده‌ی 5- آثار و شرایط قرارداد
5-1- فروشنده متعهد می شود شرایط زیر را دارا بوده و تمامی مدارک درخواستی را به پیوست اسناد مناقصه و قرارداد ارائه نماید:
عضو شورای عالی انفورماتیک کشور باشد. 
 محصول دارای تاییدیه ها و گواهی امنیتی OWASP از یکی از آزمایشگاههای مجاز مرکز افتا باشد.
 دارای سابقه کار قابل قبول در زمینه فعالیت با سایر مراکز علمی و فناوری کشور باشد.
عضویت معتبر در سازمان نظام صنفی رایانه ای
سابقه کار با  حداقل 5 دانشگاه معتبر کشور
سابقه خدمات رسانی موفق به سازمان های بزرگ و وزارت ها
فروشنده می بایست مدارک ذیل را هنگام ثبت پاسخ، در سامانه ستاد بارگذاری نمایند:
· رزومه شرکت شامل سوابق تخصصی و مجوزها
· پیشنهادات فنی
· تصویر گواهی عضویت در سازمان نظام صنفی رایانه ای
· تصویر گواهی شورای عالی انفورماتیک
· تصویر گواهی افتا برای محصول نرم افزاری
· تصویر اساسنامه شرکت
· تصویر روزنامه های رسمی تأسیس شرکت و آخرین تغییرات
· تصویر مدارک اعضای هیئت مدیره
· تکمیل فرم پیوست (شماره دو) و ارسال مدارک مورد نیاز

5 – 2 مشخصات فنی نرم افزار :
· Language: PHP
· Database Engine: MySQL 
· Server OS: Linux
5-3- نیازمندی های پورتال بر اساس فایل پیوست  شماره یک می باشد.
5-4- فروشنده اقرار و تأیید می نماید که مشمول قانون منع مداخله کارکنان دولت در معاملات دولتی نیست و در انجام موضوع قرارداد، الزامات قوانین و مقررات ذیربط مانند قانون حداکثر استفاده از توان تولیدی و خدماتی کشور را رعایت می‌نماید. 
5-5- فروشنده مکلف است تصویری از تاییدیه حساب کاربری ثنای خود رادر هنگام انعقاد قرارداد به خریدار تسلیم نماید.
5-6- حوزه فناوری اطلاعات به عنوان ناظر قراداد ضمن تأیید محتوای قرارداد، بر حسن اجرای آن نظارت خواهد نمود.
5-7- فروشنده پس از ارائه نرم افزار به خریدار و پس از تایید ناظر، اصل فاکتور را ارائه می نماید و خریدار اقدامات لازم در خصوص پرداخت فاکتور را با رعایت قوانین و مقررات به انجام می رساند. 
تبصره 1‌: ارائه‌ی آموزش‌های لازم جهت استفاده و بهره برداری از نرم افزار، به صورت رایگان در طول مدت زمان اعتبار قرارداد بر عهده فروشنده است.
تبصره 2: در صورت نیاز به بروز رسانی  نرم افزار مربوطه، بایستی از خود شرکت ارائه کننده نرم افزار بروز رسانی صورت پذیرد و در صورت مشاهده موارد خلاف آن، خریدار حق دارد شکایت نماید و تمامی مبلغ قرارداد بعنوان خسارت به خریدار عودت گردد.
5-8- خریدار آگاه و تفهیم شد که تامین نرم افزار موضوع قرارداد و حق استفاده و بهره برداری از آن، به عنوان حقی شخصی، غیر قابل انتقال به شمار می‌رود. 
5-9- فروشنده موظف است هنگام انعقاد قرارداد، تضمين حسن انجام تعهدات به ميزان ده درصد مبلغ قرارداد در قالب ضمانتنامه بانکي به خريدار تسليم نمايد.

ماده‌ی 6- شرایط حاکم بر ارائه‌‌ی خدمات نصب، فعال سازی، پشتیبانی، تعمیر و نگهداری نرم افزار
6-1- فروشنده متعهد شد اقدامات لازم در زمینه‌ی ارائه‌ی خدمات نصب، فعالسازی، پشتیبانی، تعمیر و نگهداری نرم افزار را در طول مدت قرارداد به خریدار ارائه و نسبت به رفع هر گونه خطا و نقص به وقوع پیوسته در نرم افزار اقدام کند.
تبصره‌ی 1: منظور از خطا یا نقص به وقوع پیوسته در نرم افزار موضوع قرارداد، خطا یا نقص قابل توجه در به روزترین ورژن نرم افزار خواهد بود.
6-2- فروشنده مکلف شد در طول مدت قرارداد، کلیه‌ی نسخه‌های به‌روز رسانی‌ شده و ارتقا یافته‌ی نرم افزار موضوع قرارداد را در اختیار خریدار قرار دهد. 
6-3- فروشنده متعهد می شود از نصب و بروزرسانی کامل نرم افزار اطمینان حاصل نماید. 
6-4- فروشنده باید دارای سیستم به روز تیکتینگ در سایت رسمی شرکت باشد.
6-5- پشتیبانی شامل نصب و فعال سازی، به روز رسانی و رفع هر نوع مشکل احتمالی تا زمان انقضاء قرارداد به صورت رایگان توسط فروشنده انجام می گردد. 
6-6- فروشنده متعهد می شود طی 15 روز از انعقاد قرارداد نسبت به آموزش کامل به سه نفر از کارشناسان فنی سازمان برای راهبری کنسول مرکزی نرم افزار اقدام نماید. 
6-7- فروشنده متعهد می شود پاسخگویی به سوالات کارشناسان فنی سازمان به صورت 7/24 صورت پذیرد. 

ماده‌ی 7- گارانتی عملکرد نرم افزار و مدت آن
فروشنده همزمان با امضای قرارداد و به مدت یکسال، کارایی و عملکرد نرم افزار موضوع قرارداد را گارانتی کرد. در طول این دوره، کلیه‌ی معایب و نواقص موجود در نرم افزار مربوطه و مُنتَسَب به فروشنده، ضمن ضبط تضمین انجام تعهدات، حق فسخ قرارداد را بدون انجام تشریفات قضایی به نفع خریدار ثابت می‌کند. در حالت فسخ قرارداد، چنانچه مجموع تاخیر فروشنده در عودت وجوه پرداختی، از تاریخ باز پس دهی کامل دسترسی نرم افزار توسط خریدار، به 15 روز برسد، به ازای هر روز تاخیر مازاد، مبلغ 2.000.000 تومان (به حروف دو میلیون تومان) به عهده‌ی فروشنده ثابت خواهد شد. این جریمه بدل از لزوم انجام اصل تعهد نخواهد بود. 

ماده‌ی 8- فسخ قرارداد
به موجب این قرارداد و عقد خارج لازمِ شفاهی، حق فسخ این قرارداد جز در حدود سایر مفاد مندرج در آن برای تمام مدت مذکور در ماده‌ی 3 - تحت هر عنوان و به هر دلیل که باشد - از طرفین سلب و ساقط شد. ابلاغ قوانین و مقررات بالادستی ناظر بر موضوع قرارداد، از شمول این ماده خارج است.

ماده‌ی 9- مالکیت معنوی و محرمانگی اطلاعات
1-9- فروشنده اعلام و اقرار کرد تمامی اطلاعات محرمانه که در اثنای انجام تعهدات این قرارداد در خصوص نرم افزار موضوع قرارداد از خریدار به دست می‌آید، جزو دارایی‌های خریدار محسوب می‌شود و فروشنده بدون موافقت کتبی خریدار نمی‌تواند این اطلاعات محرمانه را مورد استفاده قرار دهد. ضمناً از بند‌های این قرارداد نباید تلقی یا تفسیری به هر شکل در خصوص انتقال حقوق مادی و معنوی اطلاعات محرمانه یا هرگونه جوازی در این خصوص یا در مورد سایر مالکیت‌های معنوی به فروشنده جز در حدود مفاد این قرارداد صورت بگیرد و مالکیت خریدار بر کلیه‌ی آن حقوق مالکیت محفوظ است.
2-9- فروشنده متعهد به حفظ محرمانگی اطلاعات در طول مدت این قرارداد و پس از آن شد. منظور از اطلاعات محرمانه، اطلاعاتی است که ارزش تجاری دارد و عبارت از اطلاعات فنی شامل و نه محدود به حق کپی رایت، دانش فنی، برنامه‌های نرم افزار و اسناد منابع نرم افزار، هر نوع دیتا، مواد اطلاعاتی، محصولات فناوری، سخت افزار، اسناد فرمت شده یا فرمت نشده به طور کامل یا جزئی، سورس کدهای کلیه‌ی نرم افزارها و وب سایت‌های مرتبط با فروشنده و اطلاعات غیر فنی مرتبط با محصولات و خدمات خریدار (مستقیم یا غیر مستقیم) به صورت شفاهی، نوشتاری و با استفاده از هر نوع وسیله‌ی ارتباطی یا رسانه است که از سوی خریدار در اختیار فروشنده قرار داده شود یا متعاقب فعالیت‌های هریک از طرفین و به واسطه‌ی استفاده از اطلاعات محرمانه‌ی موضوع این قرارداد، از جانب ایشان کشف یا توسط ایشان خلق شود.
3-9- پس از صدور رای از جانب مرجع حل اختلاف قرارداد مبنی بر نقض تعهدات محرمانگی، فروشنده مکلف است کلیه‌ی خساراتی را که در اثر قصور یا تقصیر ایشان در این رابطه، متوجه‌ی خریدار گردیده است جبران کند. تقویم خسارت با کارشناس رسمی و منتخبِ مرجع حل اختلاف قرارداد خواهد بود و فروشنده متعهد به پرداخت مبلغ برآوردی ایشان است و حق هرگونه اعتراضی را از خود سلب نمود. همچنین تعهد فروشنده در حفظ و نگهداری اطلاعات، تعهد به نتیجه است و هرگونه اقدام مغایر مفاد قرارداد و قوانین و مقررات ایران قابل تعقیب کیفری (علاوه بر جبران خسارت به شرح فوق) خواهد بود. لازم به ذکر است در صورت تخلف از مراتب مندرج در قرارداد، کلیه‌ی تبعات قانونی آن صرفاً متوجه‌ی فروشنده است و خریدار مطابق با مقررات قانونی، با ایشان برخورد خواهد ‌کرد.

ماده‌ی 10- ممنوعیت حق واگذاری
طرفین نمی‌توانند هیچ یک از حقوق و تعهدات خود را بدون رضایت کتبی و قبلی طرف دیگر واگذار یا تفویض کنند یا انتقال دهند و حق واگذاری تعهدات قراردادی جز در صورت موافقت مکتوب طرف مقابل، جزئاً و کلاً از طرفین سلب شد.

ماده‌ی 11- تفکیک پذیری
چنانچه بخشی از مواد یا بندهای این قرارداد به موجب حکم مراجع قضایی یا قانونی محکوم به بطلان یا عدم نفوذ گردد، ما بقی مفاد مندرج، همچون گذشته به اعتبار خود باقی و میان طرفین لازم الاجرا است.

ماده‌ی 12- حوادث فورس ماژور
1-12- هرگاه به علت بروز حوادث فورس ماژور، يكی از طرفین قادر نباشد تعهدات خود را انجام دهد، عدم انجام تعهد، تأخیر محسوب نمی‌شود و در این حالت، لزوم مطالبه و پرداخت خسارت منتفی خواهد بود. چنانچه حادثه‌ی فورس ماژور با وجود گذشت 1 ماه مرتفع نشود، طرفین طی مذاکره‌ی حضوری مراتب را مورد بررسی قرار می‌دهند و اتخاذ تصمیم می‌شود و چنانچه طی ۱۵ روز کاری، مذاکره به هر دلیل صورت نگرفت یا مذاکرات به نتیجه ختم نشد، این قرارداد پس از انقضای مهلت ۱۵ روزه، از جانب هر یک از طرفین قابل فسخ است. در چنین حالتی هیچ‌کدام از طرفین، تعهدی نسبت به یکدیگر ندارند و نمی‌توانند از این حیث، مدعی لزوم جبران ضرر و زیان از جانب طرف مقابل باشند. در این حالت، بر اساس تعهدات انجام‌شده، نسبت به تسویه‌ حساب اقدام می‌شود.
2-12- منظور از فورس ماژور، عمل، واقعه یا سببی غیرقابل پیشگیری و خارج از کنترل معقول و متعارف طرفین است که مانع انجام تعهدات شود و ازجمله شامل و نه محدود به ناتوانی جسمی، جنگ، خرابکاری، شورش، قیام، اغتشاش، وضعیت فوق‌العاده در کشور، حکومت‌نظامی، آتش سوزی، سیل، صاعقه، طوفان، زلزله و سایر بلایای طبیعی، قطع برق، اعتصاب، اقدام یا عدم اقدام دولت یا سایر مراجع ذیصلاح ازجمله مصادره، محدودیت آزادی، ممنوعیت، مداخله، ضبط، الزام، مقررات، حکم یا سایر دستورات لازم‌الاجرای حقوقی و کیفری است.

ماده‌ی 13- مرجع حل اختلاف
محل وقوع عقد و انجام تعهدات ناشی از آن شهرستان نیشابور است. در صورت حدوث اختلاف میان طرفین در خصوص تفسیر یا تعیین حدود تعهدات یا طریق اجرای هریک از بندهای قرارداد و عدم حصول صلح و سازش از طریق گفتمان، اختلافات مُستَحدَث با مراجعه به مراجع ذیصلاح مذکور در قوانین ایران حل و فصل خواهد شد.

ماده‌ی 14- اقامتگاه طرفین
نشانی های مندرج در صدر قرارداد اقامتگاه قانونی طرفین محسوب می شود. در صورت تغیر نشانی، طرفین مکلفند حداکثر ظرف مدت 72 ساعت مراتب را کتبا به اطلاع طرف دیگر برسانند. در غیر این صورت، کلیه مکاتبات و ابلاغیه ها، ابلاغ شده تلقی و عذر عدم اطلاع پذیرفته شده نیست.


ماده‌ی 15- تعداد نسخ قرارداد
این قرارداد در 15 ماده، در تاریخ .............................. در 3 نسخه‌ی متحد المتن و متحد الشکل تنظیم و منعقد شد و تمام صفحات آن به مهر و امضای طرفین رسید.
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